
Satzung

Der Eigentümer des Online-Shops ist die Firma "Turbospiner Krystian Rybicki", Kontaktdaten:

Virra Krystian Rybicki-ul. Wybickiego 9; 01-345 Warschau

I. Auftragserteilung:

1. Bestellungen werden über die Website www.turbospiner.pl, per E-Mail oder per Telefon 
entgegengenommen.

2. Notwendige Voraussetzung für die Ausführung der Bestellung ist die Angabe der tatsächlichen 
Wohnadresse und Telefonnummer. Bei Verdacht auf falsche Angaben behält sich das Unternehmen 
vor, die Ware nicht zu versenden.

3. Nach Abgabe der Bestellung erhält der Kunde eine E-Mail-Nachricht, dass die Bestellung zur 
Ausführung angenommen wurde.

II. Auftragsabwicklung:

1. Die Ausführung des angenommenen Auftrages beginnt:

• bei per Banküberweisung bezahlten Bestellungen - wenn das Geld dem Konto des Shops 
gutgeschrieben wird,

• bei Bestellungen per Nachnahme - 24 Stunden ab dem Zeitpunkt der Bestellung

2. Die Bestellung wird erst bearbeitet, wenn die Ware vorrätig ist. Bei Nichtverfügbarkeit einzelner 
bestellter Waren wird der Kunde über den Stand der Bestellung informiert. Er hat auch die 
Möglichkeit, über die Art der Durchführung (teilweise Durchführung, Verlängerung der Wartezeit, 
Stornierung des gesamten Auftrags) zu entscheiden.

3. Der Kunde hat zwei Möglichkeiten, von der erteilten Bestellung zurückzutreten:

• das Geschäft telefonisch über den Wunsch zu informieren, die Bestellung zu stornieren

• durch Versenden einer E-Mail mit der Information über den Wunsch, die Bestellung zu 
stornieren

 

4. Die bestellten Produkte werden den Kunden des Shops über ein Kurierunternehmen an die im 
Bestellformular angegebene Adresse geliefert.

5. Für jedes bestellte Produkt stellen wir eine Quittung oder Rechnung mit ausgewiesener 
Mehrwertsteuer aus. Eine Quittung oder Rechnung mit ausgewiesener Mehrwertsteuer wird 
ausgestellt, wenn alle vom Kunden bestellten Waren fertiggestellt und versandbereit sind.

6. Die Lieferung der Ware erfolgt über ein Kurierunternehmen.

7. Mit der Bestellung erklärt sich der Kunde einverstanden (ermächtigt den Turbospiner Store), 
seine bei der Bestellung angegebenen personenbezogenen Daten an das Kurierunternehmen zu 
übermitteln, über das die Lieferung erfolgt, soweit dies zur Abwicklung der Bestellung (Lieferung) 
erforderlich ist.

 



III. Versandkosten

1. Die Versandkosten richten sich nach der Menge der bestellten Waren.

2. Die mit dem Versand verbundene Gebühr ist im Preis eines der Artikel auf der Rechnung 
enthalten.

IV. Lieferzeit

1. Die grundsätzliche Auftragsbearbeitungszeit beträgt 1 Werktag, der Kunde wird telefonisch oder 
per E-Mail über die Änderung der Ausführungszeit oder die Nichterledigung der Bestellung 
informiert.

Die Lieferung erfolgt durch das Kurierunternehmen DPD:

- Lieferzeit - ca. 4 Werktage ab Versanddatum

V. Zahlungen

1. Alle Preise sind in EURO angegeben und enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer. Der für jedes 
Produkt angegebene Preis ist zum Zeitpunkt der Bestellung durch den Kunden bindend.

2. Der Kunde kann für die bestellte Ware zwischen folgenden Zahlungsarten wählen:

- per Banküberweisung auf das Konto des Geschäfts

DETAILS DER BANKÜBERWEISUNG:

Krystian Rybicki

Bank Name: PKO BP

International Bank Account Number (IBAN):  PL16 1020 1185 0000 4302 0294 9220

Bank Identifier Code (SWIFT BIC): BPKOPLPW

Bank Address: ul. Puławska 15; 02-515 Warszawa, Poland 

Das Konto steht auf der weißen Liste der Steuerzahler.

• per Nachnahme - Zahlung an den Kurier

• schnelle Online-Zahlung

3. Das Geschäft behält sich das Recht vor, die Preise der angebotenen Produkte zu ändern, neue 
Produkte in das Angebot aufzunehmen, Produkte aus dem Angebot zurückzuziehen, Werbeaktionen 
durchzuführen und zu stornieren oder Änderungen daran vorzunehmen

 

VI. Widerrufsrecht - Produktrückgabe

Der Verbraucher hat das Recht, innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen von dem mit 
dem Verkäufer über den Shop abgeschlossenen Vertrag zurückzutreten.

Die Widerrufsfrist beträgt 14 Tage ab dem Tag:



In dem der Verbraucher in den Besitz der Ware gelangt ist oder in dem ein vom Verbraucher 
benannter Dritter, der nicht der Beförderer ist, in den Besitz der Ware gelangt ist.

an dem der Verbraucher in den Besitz des letzten Artikels gelangt ist oder an dem ein Dritter, der 
nicht der Beförderer ist und vom Verbraucher benannt wurde, im Falle eines Vertrages, der die 
Übertragung des Eigentums an mehreren einzeln gelieferten Artikeln vorschreibt, in den Besitz des 
letzten Artikels gelangt ist .

Um das Widerrufsrecht auszuüben, muss der Verbraucher den Verkäufer mittels einer eindeutigen 
Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder eine Information per E-Mail) über seinen 
Entschluss, den Vertrag zu widerrufen, informieren.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass der Verbraucher vor Ablauf der Widerrufsfrist 
eine Mitteilung über die Ausübung seines Widerrufsrechts absendet.

FOLGEN DES RÜCKTRITTS VOM VERTRAG

Im Falle des Rücktritts vom abgeschlossenen Vertrag erstattet der Verkäufer dem Verbraucher alle 
von ihm erhaltenen Zahlungen, einschließlich der Kosten für die Lieferung der Ware (mit 
Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich aus der vom Verbraucher gewählten Lieferart ergeben, 
die nicht die billigste übliche Methode ist der vom Verkäufer angebotenen Lieferung), unverzüglich 
und in jedem Fall spätestens 14 Tage nach dem Datum, an dem der Verkäufer über die Entscheidung
des Verbrauchers informiert wurde, das Recht auf Rücktritt vom Vertrag auszuüben.

Der Verkäufer erstattet die Zahlung mit denselben Zahlungsmethoden, die der Verbraucher bei der 
ursprünglichen Transaktion verwendet hat, es sei denn, der Verbraucher stimmt einer anderen 
Lösung zu, in jedem Fall entstehen dem Verbraucher im Zusammenhang mit dieser Rücksendung 
keine Gebühren.

Der Verkäufer kann die Rückzahlung bis zum Erhalt der Ware oder bis zum Nachweis der 
Rücksendung bei ihm zurückhalten, je nachdem, welches Ereignis zuerst eintritt.

Der Verkäufer bittet Sie, die Ware an folgende Adresse zurückzusenden: Virra Krystian Rybicki ul. 
Wybickiego 9 01-345 Warszawa unverzüglich und in jedem Fall spätestens 14 Tage nach dem 
Datum, an dem der Verbraucher den Verkäufer über den Rücktritt vom Kaufvertrag informiert hat. 
Die Frist ist eingehalten, wenn der Verbraucher die Ware vor Ablauf der 14-tägigen Frist 
zurücksendet.

Der Verbraucher trägt die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Waren.

Der Verbraucher haftet nur für eine Wertminderung der Ware, die dadurch entsteht, dass sie anders 
verwendet wurde, als dies zur Feststellung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise 
der Ware erforderlich war.

Kann die Ware aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht auf dem üblichen Postweg zurückgesandt 
werden, trägt der Verbraucher auch die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Ware. Über die 
geschätzte Höhe dieser Kosten wird der Verbraucher vom Verkäufer in der Warenbeschreibung im 
Geschäft oder bei der Bestellung informiert.

Wenn für eine vom Kunden mit einer Zahlungskarte getätigte Transaktion Geld zurückgezahlt 
werden muss, erstattet der Verkäufer es auf das Bankkonto, das der Zahlungskarte des Käufers 
zugeordnet ist.

VII. Beschwerden

1. Stellt der Kunde nach Erhalt der Ware technische Mängel fest, kann er die Garantieleistungen in 
Anspruch nehmen. Für die Turbospiner-Lanze gilt eine 12-monatige Garantiezeit.

2. Im Falle eines mechanischen Schadens, der während der Lieferung verursacht wurde, oder bei 
direkter Reklamation an den Verkäufer, sollte der Kunde das defekte Produkt per Kurier an die oben



angegebene Adresse senden - Kontaktdaten.
3. Das Geschäft nimmt keine per Nachnahme oder über Poczta Polska versandten Pakete an.

4. Nach Annahme der Reklamation sendet der Shop vollwertige Waren oder andere Waren aus dem 
Angebot. Wenn dies nicht möglich ist, erstattet der Store das Geld.

5. Die mit der Rücksendung der beworbenen Ware verbundenen Kosten werden vom Geschäft 
unverzüglich nach positiver Prüfung der Reklamation erstattet.

6. Wenn der Turbospiner während des Gebrauchs beschädigt wird, werden alle Garantieansprüche 
auf der Grundlage eines ordnungsgemäß ausgefüllten Reklamationsformulars berücksichtigt, das 
unter www.turbospiner.pl auf der Registerkarte Kontakt verfügbar ist.

VIII. Allgemeine Bestimmungen

1. Der Kunde ist verpflichtet, den Inhalt dieser Bestimmungen zu lesen und ist zum Zeitpunkt der 
Bestellung stets an ihre Bestimmungen gebunden.

2. Der Kaufvertrag kommt zwischen dem Kunden und Turbospiner Krystian Rybicki zustande. Die 
Konsolidierung, Sicherung und der Zugriff auf die wesentlichen Bestimmungen des 
abgeschlossenen Vertrages erfolgt durch Ausdruck und Übersendung einer Rechnung mit 
ausgewiesener Mehrwertsteuer an den Kunden.

3. Der Kaufvertrag über Waren wird nach polnischem Recht geschlossen.

4. Zur Beilegung von Streitigkeiten aus dem Kaufvertrag ist das für den Sitz des Beklagten 
zuständige Gericht oder das für den Erfüllungsort des Vertrages zuständige Gericht zuständig.

IX. Garantiebedingungen

LANCA Turbo-Spinner

1. Der Kunde ist verpflichtet, die nachfolgenden Arbeitsvorschriften mit dem Lanzen-
Rotationsbürsten Turbospiner einzuhalten. Nur die Lanze wird von der Garantie abgedeckt. Da es 
sich um Verbrauchsmaterialien handelt, fallen die Köpfe nicht unter die Garantie.

 

Regeln für das Arbeiten mit der Reinigungslanze (Kurzanleitung):

Drehrichtung - nur rechts;

maximale Drehzahl des Schraubendrehers oder Bohrers - max. 1500 U / min;

Der Schrauber oder Bohrer muss mit einer Überlastkupplung oder einem Drehmomentbegrenzer 
ausgestattet sein, um die Drehung bei einer Kraft von 30 Nm zu unterbrechen.

Die Arbeit mit der Lanze sollte immer unter Bedingungen eines gekühlten Schornsteins 
durchgeführt werden. max. Arbeitstemperatur der Lanze beträgt 40 Grad Celsius.

Die Lanze ist ein Gerät zum Reinigen von Schornsteinen und Rohren nur von oben.

Das Arbeiten mit einer Lanze erfordert 10-Minuten-Zyklen. bricht, um eine Überhitzung des 
Schafts und der PA-Panzerung zu vermeiden. Es wird empfohlen, in Zyklen von 10 Minuten 
Arbeit / 10 Minuten Pause zu arbeiten.

 



Nach jedem Gebrauch der Lanze sollte die Lanze gereinigt und die rotierenden Elemente 
geschmiert werden (im Inneren befinden sich Lager, die regelmäßig geschmiert werden müssen). 
Dazu sollte das Ende der Lanze, an dem die Köpfe befestigt sind, auf einer Länge von ca. 15 cm in 
einen Tank mit flüssigem Öl getaucht werden, dann die eingetauchte Spitze mit einem 
Schraubendreher 1 Minute lang drehen. Während dieses Vorgangs werden eventuell im Lager 
verbliebene Verunreinigungen ausgewaschen, und das Lager selbst wird geschmiert und vor 
Korrosion geschützt.

Lassen Sie die Lanze nach der Arbeit nicht schmutzig und ungeschmiert zurück.

Die Garantie deckt keine Defekte der Lanze ab, die auf eine unsachgemäße Verwendung des 
Werkzeugs oder die Nichtbeachtung der oben genannten Empfehlungen zurückzuführen sind.

Der Turbospiner ist kein Spielzeug, sondern ein Werkzeug, das nicht für Kinder bestimmt ist. 
Turbospiner-Betreiber sollten mit Elektrowerkzeugen vertraut sein. Beim Arbeiten mit dem 
Turbospiner müssen alle Gesundheits- und Sicherheitsvorschriften eingehalten werden. Personen, 
die den Turbospiner verwenden, sollten bei der Verwendung des Turbospiners geeignete 
Schutzkleidung tragen. Der Hersteller haftet nicht für Schäden, die durch die Verwendung des 
Turbospiner durch Unbefugte oder durch inkompetente und unsachgemäße Verwendung des 
Turbospiner-Reinigers verursacht werden.


